
Een Mobile Key aanmaken
Beheer Website gebruiksaanwijzing

Als u de “Mobile Key” functionaliteit wilt gebruiken, let dan op:

• Deze functie is bedoeld om de deur op afstand te ontgrendelen door de simkaart te bellen

na registratie op de Intratone management website. Daarom bent u afhankelijk van uw

eigen telefoon en netwerkprovider om deze functie te mogen bedienen.

Wanneer u gebruik maakt van de volgende opties, kan dit uw ervaring met het gebruik van

deze functie beïnvloeden:

• Bepaalde nummers worden niet herkend door het systeem

• Als uw eigen netwerkprovider niet toestaat dat u internationale nummers of Franse

telefoonnummers belt, werkt deze functie mogelijk niet. Neem contact met hen op om dit

te veranderen

• Als u een "secundaire" netwerk-SIM-provider gebruikt, zoals Simpel, Ben, Lebara,

HollandsNieuwe, Simyo, Youfone of Budget Mobiel etc., werkt de functie mogelijk niet.

Neem contact met hen op om dit op te lossen.

Wat raadt Intratone aan?

• Controleer met de eind gebruiker of hij de SIM-kaarten in de Intratone-producten kan

bellen.

• Zorg voor noodsleutels, Remote zenders of gecodeerde toetsenborden voor dit soort

situaties.

• De mobile Key functie is ontworpen als secundaire functionaliteit om een ingang van een

gebouw te openen.

• De hoofdfunctie om een ingang te openen is een badge/key fob, Remote of gecodeerd

toetsenbord.

• Intratone adviseert sterk om de Intratone key fobs, zenders of gecodeerde keypads als

hoofdfunctie te gebruiken.

• Intratone raadt aan de mobile key te gebruiken als reservefunctie.

De mobiele sleutelfunctie is afhankelijk van het mobiele netwerk, waar Intratone geen 

controle over heeft en niet verantwoordelijk voor is. Houd hier dus rekening mee als u deze 

functie wilt gebruiken.
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STAP 1: Log in op uw account op Intratone.info. En klik in het menu op “Mijn
Residenties”.
STAP 2: Klik op de residentie waarvoor u een mobile key wilt aanmaken

STEP 3: Select the flat for which you want to add a badge or a remote control.

1

3

2

info@intratone.nl | intratone.nl | +31 (0)20 788 3401



Een Mobile Key aanmaken
Beheer Website gebruiksaanwijzing

STAP 4: Klik op “Aanmaken”

STAP 5: Klik vervolgens op “mobile key aanmaken”.
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STAP 6: Vul het nummer van de telefoon in welke gebruikt gaat worden voor de 
Mobile Key
STAP 7: Selecteer de autorisatie (Een autorisatie is een lijst van toegangen die 
een badge kan openen). Wanneer u nog geen autorisatie heft aangemaakt, klik
op “Keuze van geautoriseerde toegangen" in de drop-down.
STAP 8: Selecteer een eerder aangemaakt tijdsbereik om een bepaalde toegang
op een toegewezen uur te selecteren
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